DUNG THE EBT

MUA TRUC TUYEN

Hién nay, cac chl thé EBT c6 thé s& dung Chwong trinh H6 tro
Dinh dwéng B6 sung (SNAP), Chwong trinh Chuyén khoan Tro
cap Dién tl trong Pai dich (Pandemic-EBT), Chwong trinh HS tro
Tam thoi Gia dinh Déc lap (FITAP) va cac Phuc lgi cua Chuwong
trinh Tro cap Cham sdéc Ho hang dé dién théng tin vao cac don dat
hang trwc tuyén tlr cac nha ban I& tham gia cac chwong trinh Ay.

Toi c6 thé mua dwoc nhivng gi?
B4t c loai thwe pham nao theo tiéu chuan cla
chwong trinh SNAP danh cho ho gia dinh
Toi c6 thé mua thwe pham trwc tuyén & dau?

Pé c6 mot danh sach cac nha ban 18 truc tuyén dwoc chwong trinh
EBT phé chuan, hay ghé qua trang: www.dcfs.la.gov/ebtonline.

Mang veé hay dworc giao hang?

Quy vi co thé chon cach mang hang tlr don dat hang
vé nha hodc cho chuyén giao hang vé nha. Tuy
nhién, cac chi phi giao hang va cac khoan phi co lién
quan dén viéc giao hang sé& khéng dwoc chuong
trinh SNAP chu cép.

Cac thong tin bd sung hién cé tai trang: o Department of
Children &

www.dcfs.la.gov/ebtonline Family Services



http://www.dcfs.la.gov/ebtonline
http://www.dcfs.la.gov/ebtonline

Tuyén bé Khong phan biét dai xir caa SNAP

Theo luat dan quyén lién bang va cac quy dinh va chinh sach vé quyén dan su cda Bé Nong nghiép Hoa Ky (USDA), USDA,
cac co quan, van phong va nhan vién cling nhw cac té chire tham gia hodc quan ly cac chuong trinh cia USDA bi c&m phén
biét d&i xtr dwa trén chang téc, mau da, quéc gia ngudn géc, gidi tinh, tin ngudng ton giao, khuyét tat, tusi tac, niém tin chinh
tri, hodc sy tra thu hodc tra thu déi véi hoat déng dan quyén trudc day trong bat ky chuong trinh hodc hoat déng nao do
USDA tién hanh ho3c tai tro.

Ngudi khuyét tat can cac phuong tién lién lac thay thé dé biét thong tin vé churong trinh (vi du: chir néi Braille, ban in khé
I&én, bang ghi &m, Ngén ngir ky hiéu Hoa Ky, v.v.) phai lién hé véi co quan (tiéu bang hoac dia phwong) noi ho nép don xin
quyén. Nhitng ngudi bi diéc, khi€m thinh hodc khuyét tat néi cd thé lién hé vai USDA théng qua Dich vu Tiép &m Lién bang
theo s& (800) 877-8339. Ngoai ra, thong tin chwong trinh ¢ thé dwoc cung cap bang cac ngdn ngir khdc ngoai tiéng Anh.

Dé nop don khiéu nai vé phan biét dai xir theo chuwong trinh, hay hoan thanh Biéu mau Khiéu nai vé Phan biét d&i xir ctia
Chuong trinh USDA (AD-3027) tryrc tuyén tai:Cach Nép Don Khiéu nai va tai van phong bat ky cia USDA, hoac viét thu g
té1 USDA va cung cap tat ca thong tin dwoc yéu cau trong biéu mau trong thw. D& c¢d ban sao cta biéu mau khiéu nai, hay
goi (866) 632-9992. Gri biéu mau hoc thw hoan thanh caa ban téi USDA bang céch:

1. Dia chi gt thu: Bo Nong nghiép Hoa Ky, Van phong Tro ly B trwdng Dan quyén, 1400 Independence Ave. SW,
Washington, DC 20250-9410;

2. S6 fax: (202) 690-7442; hogc

3. E-mail: program.intake@usda.gov .

Pay la co quan cung cap co hoi binh dang cho tat ca moi ngudi.



